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SYSTEM SLEDZENIA RUCHU I POCHODZENIA ZYWNOSCI JAKO
NARZEDZIE ZAPEWNIENIA BEZPIECZENSTWA KONSUMENTOW

Streszczenie

W pracy przedstawiono zagadnienia dotyczace systemu $ledzenia ruchu i pochodzenia zywnosci
(identyfikowalno$ci). Omoéwiono definicje okreslenia traceability, uwarunkowania prawne wdrazania tego
systemu w lancuchu zZywno$ciowym i pojecia zwigzane ze sposobem realizacji tego systemu, takie jak:
tracking & tracing ($ledzenia i odnajdywania). Wskazano na wielo§¢ obszaréw zwiazanych z produkcja
zywnosci (np. zakupy surowcOw, magazynowanie, przygotowanie do produkcji, przetwarzanie, pakowa-
nie, transport i dystrybucja, ale rowniez mycie i dezynfekcja), ktore nalezy uwzgledni¢ w systemie $ledze-
nia ruchu produktéw zywnosciowych.

Scharakteryzowano sposob gromadzenia danych i ich rodzaj na przyktadzie produktow pochodzenia
zwierzgeego 1 produktow pochodzenia roslinnego. Przedstawiono sposob identyfikacji produktéw zywno-
sciowych w tancuchu zywnoséciowym, w tym nowoczesne technologie, takie jak: np. RFID. Scharaktery-
zowano ponadto sposdb zarzadzania kryzysowego w przypadku wystapienia zagrozenia lub sygnatow
o zagrozeniu na rynku produktow zywnosciowych. W podsumowaniu oméwiono korzys$ci wynikajace
z funkcjonowania systemu identyfikowalnosci, zardbwno zewngtrznego, jak i wewngtrznego.

Stowa kluczowe: produkcja zywnosci, tancuch zywnosciowy, identyfikowalnosé

Wprowadzenie

Bezpieczenstwo konsumenta stato si¢ jednym z najwazniejszych i priorytetowych
zagadnien w zarzadzaniu tancuchem dostaw zywnosci. Zastosowanie sprawnego
i efektywnego finansowo systemu $ledzenia ruchu i pochodzenia zywno$ci umozliwia
identyfikacje zrodet takiego ryzyka w wybranym regionie, przedsi¢biorstwie pakuja-
cym, grupie producentow i dystrybutoréw, grupie hodowcow czy w gospodarstwie.
Zawegzanie zasiegu wystepowania potencjalnych zagrozen jest zgodne z wymogami
prawa zywnos$ciowego 1 zmniejsza negatywny wplyw gospodarczy na pozostatych
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uczestnikoOw tancucha dostaw, ktorzy nie sa odpowiedzialni za zaistnialy problem.
Z perspektywy zdrowia publicznego, poprawienie szybkosci i doktadnosci $ledzenia
ruchu oraz pochodzenia zywno$ci w lancuchu dostaw $wiezych produktéw rolnych
ogranicza ryzyko wprowadzenia na rynek niebezpiecznej dla zdrowia zywnosci. Po-
nadto umozliwia okreslenie potencjalnych przyczyn ryzyka i minimalizacje zagrozen
zdrowia w przysztosci.

Celem pracy bylo przedstawienie i przeanalizowanie zasad funkcjonowania sys-
temu §ledzenia produktu w calym tancuchu zywnosciowym.

Jakos$¢ zywnosci jest pojeciem wielowymiarowym, obejmujacym charakterystyke
zewnetrzng — system produkceji oraz aspekty $rodowiskowe i charakterystyki we-
wnetrzne — bezpieczenstwo produkcji, funkcje prozdrowotne, wlasciwosci sensorycz-
ne, okres przechowywania, wiarygodnos$¢, wygode [25].

W tworzeniu cech jakosci srodkow spozywczych podstawowe znaczenie maja su-
rowce, ktorych jakos¢ zalezy od poziomu rolnictwa, warunkow srodowiskowych, ma-
gazynowania i transportu, a takze technologii przetwarzania i utrwalania ZywnoSci.
Cechy jakosciowe produktu zywnosciowego zaleza od wielu czynnikow wystepuja-
cych na wszystkich etapach tancucha zywnosciowego (tab. 1). Jako$¢ produktow zyw-
no$ciowych mozna monitorowaé przez: systemy zapewnienia jakosSci, certyfikacje,
zapisy, znakowanie (cena, nazwa, marka, nazwa zaktadu i magazynu, pakowanie, kraj
pochodzenia, punkt dystrybucyjny), gwarancje¢, poprzednie doswiadczenia sprzedazy,
inne informacje o dostawie, standardy minimum jakosci itp. [7].

Tabela l
Obszary jakosci produktu zywnos$ciowego.
Quality areas of food product.

Obszary jakosci / Quality Areas

Potencjalne zagrozenia dla bezpieczenstwa zywnosci: patogeny, metale cigzkie, toksyny, pestycydy,
pozostatosci lekarstw, zanieczyszczenia gleby i wody, dodatki do Zywnosci, $rodki konserwujace, zagro-
zenia fizyczne, zepsucie i botulizm, naswietlanie i fumigacja, inne

Warto$¢ zywieniowa: kaloryczno$¢, zawartos¢ thuszczu i cholesterolu, zawarto$¢ sodu, sktadnikow
mineralnych, weglowodanow i btonnika, biatka, witamin i innych

Cechy sensoryczne: smak, krucho$¢, barwa, wyglad/wady, $wiezos¢, delikatno$¢, zapach/aromat, inne

Cechy funkcjonalne: tekstura, wielko$¢ jednostkowa, sposob przygotowania/wygoda, materiat opakowa-
nia, okres przechowywania, inne

Cechy procesu: dobrostan zwierzat, autentyczno$¢ procesu, miejsce pochodzenia, identyfikowalno$é,
biotechnologia, biochemia, oddzialywanie na srodowisko, bezpieczenstwo pracownikow, inne

Zrédlo: / Source: opracowanie na podstawie [7] / elaborated on the basis of [7]
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Kryzysy zwigzane z bezpieczenstwem zdrowotnym w réznych krajach, takie jak
np. choroba BSE, ptasia grypa, pryszczyca, obecno$¢ dioksyn w paszach, zatrucia po-
zostato§ciami pestycydow itp., zmienity stan swiadomosci 1 poziom zaufania, a przez
to sposob zachowania konsumentéw na rynku zywnosci [17, 24]. Informacje na temat
pochodzenia produktéw zywnosciowych majg szczegdlne znaczenie dla konsumentow
znajacych zwigzek pomigdzy jakoScig zywnosci 1 zywienia a zdrowiem (zainteresowa-
nie zywnos$cig nisko przetworzong, naturalng, ekologiczna, lokalnego pochodzenia,
funkcjonalng), jak rowniez etycznymi aspektami produkcji zywnosci, np. dobrostanem
zwierzat czy ochrong $rodowiska naturalnego. Dlatego zaréwno dla przemystu spo-
zywczego, jak i struktur urzedowej kontroli zywnosci, sledzenie ruchu i pochodzenia
zywno$ci ma znaczenie fundamentalne [20, 32, 37].

Zapewnienie jako$ci produktow zywnosciowych obejmuje 3 kluczowe elementy
tj.: zapewnienie higieny zywnosci, jakosci poprzez klasyfikowanie i testy jakosci oraz
zapewnienie mechanizméw wycofania produktu, dlatego niezbgdne jest rejestrowanie
i gromadzenie danych o produktach na poziomie kazdego z przedsi¢biorstw w tancu-
chu zywnosciowym. Pomocne sg rowniez standardy certyfikacji, procedury monitorin-
gu na roznych etapach produkcji, procedury dbatosci o produkt, system $ledzenia
1 zwigzane z nimi wlasciwe znakowanie produktow [7, 16].

Identyfikowalnos¢ — §ledzenie ruchu i pochodzenia zywnosci

Przedsigbiorstwa tancucha zywno$ciowego musza posiadac¢ skuteczny system
identyfikacji swoich dostawcow sktadnikow, pasz, zwierzat hodowlanych, ktére moga
stac¢ si¢ sktadnikami zywnosci. Identyfikacja zrodet ryzyka poprzez system $ledzenia
ruchu oraz pochodzenia zywnosci zawgza zasigg wystepowania potencjalnego zagro-
zenia wsrod pozostatych uczestnikow tancucha dostaw. Ogranicza to ryzyko wprowa-
dzenia na rynek zywnosci zagrazajacej zdrowiu konsumentow.

Obowigzek monitorowania ruchu i pochodzenia Zywnosci oraz pasz (identyfiko-
walnos$ci) w Unii Europejskiej, w tym rowniez w Polsce, wynika bezposrednio z roz-
porzadzenia (WE) nr 178/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady [30]. Wprowadzenie
i stosowanie systemu identyfikowalnos$ci w UE jest wymogiem prawnym od 1 stycznia
2005 roku. Ogoélne zasady i1 podstawowe wymagania dotyczace projektowania i wdra-
zania systemu identyfikacji podane s3 w normie PN-EN ISO 22005:2007 [27]. System
gwarantuje przeptyw informacji w calym tancuchu zywnos$ciowym. Obejmuje on swo-
im zakresem pochodzenie surowcow, histori¢ przetwarzania i dystrybucji analizowanej
zywnosci [12]. Rozumienie pojecia traceability, wedhug réoznych zrédet, zaprezento-
wano w tab. 2.
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Tabela 2
Pojecie identyfikowalnosci (traceability).
Traceability concept.
Definicja / Definition Zrédlo
Source
Traceability jest to mozliwos¢ §ledzenia historii, zastosowania lub lokalizacji jednostki [22]

poprzez analizg zapisOw pozwalajacych na identyfikacje

Traceability jest to zdolno$¢ §ledzenia partii produktu i jego historii przez caty lub czes¢
fancucha produkcyjnego, od zbiordw przez transport, przechowywanie, przetwarzanie,
dystrybucje i1 sprzedaz (nazywany tancuchem indentyfikowalnosci) lub wewngetrznie w [26]
jednym z krokéw w tancuchu np. krok produkcyjny (nazywany tancuchem wewnetrznym
identyfikowalnosci)

Istota traceability jest mozliwo$¢ monitorowania ruchu i pochodzenia danego produktu
(partii produkcyjnej) na kazdym etapie tancucha dostaw przez wszystkie przedsigbiorstwa [15]
dziatajace w branzy zywieniowej. Identyfikacja umozliwia uzyskanie danych z poprzed-

niego etapu tancucha (od kogo i co otrzymano?), a nastgpnie dostarczenie informacji do (32]
nastepnego etapu (do kogo i co wystano?)
Traceability jest to rejestracja i $ledzenie procesow i materiatow uzytych w produkcji [28]

Traceability to mozliwos¢ $ledzenia przeptywu (ruchu) paszy lub zywnosci przez okreslo-
ny etap(y) produkcji, przetwarzania i dystrybucji. Ruch moze odnosi¢ si¢ do pochodzenia [23]
materialow (surowcow), historii przetwarzania i dystrybucji pasz lub zywnosci

Wyréznia si¢ dwa poziomy wdrazania systemu identyfikowalno$ci: wewngtrzny
system 1 system tancucha dostaw zywnos$ci. Wewnetrzny system identyfikowalno$ci
zwigzany jest z przeptywem informacji dotyczacych surowcow, potproduktéw i pro-
duktoéw tylko wewnatrz przedsigbiorstwa. System identyfikowalnosci tancucha dostaw
dotyczy przeptywu informacji w catym tancuchu i wszystkich jego ogniw: wytwarza-
nia paszy, nasion, stad rodzicielskich zwierzat, producentow pierwotnych (zwierzeta,
rosliny), zakladow przetworstwa spozywczego, dystrybucji, handlu detalicznego 1 ga-
stronomii systemowej, konsumenta [18, 31, 32]:

Identyfikowalno$¢ jest realizowana w dwdch kierunkach: w dot (krok naprzod™)
lub w gore (“krok wstecz”) strumienia informacji. ,,Sledzenie” (z ang. tracking) moze
by¢ zdefiniowane jako zdolno$¢ do podgzania $ciezka, jakg porusza si¢ produkt w dot
strumienia tancucha zywno$ciowego od poczatku do konca. Termin ,,$ledzenie” jest
uzywany do identyfikacji w kazdym punkcie tancucha dostaw: producenta, dostawcy,
informacji o surowcach w celu okreslenia przyczyny i zrodta zagrozenia. Okresla fak-
tyczny status wysyiki. ,,Odnajdywanie” (z ang. tracing) jest to zdolnos¢ do identyfi-
kacji pochodzenia elementu (produktu) lub grupy elementdéw, poprzez zapisy, w gore
tancucha zywnosciowego. Pozwala na uzyskanie informacji umozliwiajacej zrekon-
struowanie historii wysyitki 1 znalezienie Zrodta problemow jakosci [18, 32, 35].



24 Ewa Czarniecka-Skubina, Dorota Nowak

Informacje zbierane w systemie identyfikowalnosci

Podstawe systemu identyfikowalnosci stanowig zapisy umozliwiajace identyfika-
cj¢ pochodzenia i/lub lokalizacji surowcoéw, komponentéw i wyrobdw gotowych.
Przepisy prawa zywno$ciowego nie precyzujg jednak rodzaju tych zapisow. Istnieje
wigc dowolno$¢ dotyczaca technik sporzadzania zapisow, rodzajow nosnikow, okresu
przetrzymywania tych zapiséw. Techniki zapisow muszg by¢ dostosowane do firmy:
wielkosci, jej mozliwosci finansowych i technicznych [5, 29].

System identyfikowalno$ci zywno$ci obejmuje informacje o [29]:

— identyfikacji produktu: wymiary, objetos¢, masa, wyglad zewnetrzny, podatnosé
na uszkodzenia na psucie, opakowanie, koszt, dlugos$¢ cyklu zycia, opis struktury
materialu;

— danych do $ledzenia: numer, typologia, stopien szczegdtowosci, dynamizm, wy-
magania przechowywania, poufno$¢ i promocja, kontrola i alarmy;

— wytwarzaniu produktu: cykl produkcyjny, dziatania, terminy realizacji, sprzet,
instrukcje uzytkowania, automatyczne operacje, systemy ruchu, systemy przecho-
wywania;

— narzedziach: zgodnos¢ z produktem, zgodno$¢ z procesem, dane, stopien automa-
tyzacji, doktadnos¢ danych, wiarygodno$¢ danych.

Kazde ogniwo w tancuchu, takie jak: produkcja, pakowanie i dystrybucja moze
mie¢ specyficzne informacje, ktore trzeba uwzgledni¢ w systemie $ledzenia. W celu
dostarczenia danych do analizy i optymalizacji praktyk produkcyjnych na kazdym
etapie mogg by¢ zbierane dodatkowe informacje [38] (tab. 3).

Tabela 3
Informacje zbierane w systemie identyfikowalnosci.
Information compiled under the traceability system.

Surowiec Dane dotyczace surowcow: dostawca, data dostawy, data
Raw material | produkcji, okres trwalosci, wielko§¢ dostawy

Karta kontroli produkeji,

Produkcja i .
u ' ) Dane dotyc;qce produkcji: parametry procesu, zapisy oprogramowanic bazy
Production w CCP, zapisy kontrolne danych komputera
Produkt Dane dotyczgce produktu: data produkcji, wyniki analizy
Product produktu, termin przydatnosci do spozycia

Zrédlo: / Source: opracowanie na podstawie [45] / elaborated on the basis of [45]

Identyfikowalno$¢ jest niezbg¢dnym narzgdziem do zapewnienia jakosci produkcji
i jako$ci produktu [4, 42]. Systemy $ledzenia r6znig si¢ miedzy soba, w zaleznosci od
celow systemu, spodziewanych korzysci i kosztow firmy, w zakresie: ilo$ci zapisywa-
nych informacji, okreslenia jak daleko wstecz lub do przodu $ledzi si¢ system, stopnia



SYSTEM SLEDZENIA RUCHU I POCHODZENIA ZYWNOSCI JAKO NARZEDZIE ZAPEWNIENIA... 25

pewnosci, z ktorg mozna wskaza¢ ruch konkretnego produktu spozywczego lub cechy
[19].

Identyfikowalno$¢ w systemach zapewnienia jakoSci

Systemy zapewnienia jako$ci w branzy zywno$ciowej uwzgledniajg system iden-
tyfikowalnosci. Np. w sektorze owocowo-warzywnym wspotistnieje kilka roznych
systemow zapewnienia jakoSci. Niektdre sg zaprojektowane dla pojedynczych detali-
stow (np. Carrefour ‘Filiére Qualité’ we Francji i Tesco’s Nature’s Choice w Wielkiej
Brytanii). Inne moga by¢ zaklasyfikowane jako standardy przemystowe, np. British
Retailer Consortium (BRC Global Standard for Food Safety), IFS (International Food
Standard) i GlobalGAP [34]. W standardzie BRC (w punkcie 3.9.) zwrocono uwage na
potrzebe¢ stosowania systemu identyfikowalno$ci — jest to jedno z podstawowych wy-
magan, ktorych spelnienie warunkuje mozliwo$¢ certyfikacji [6]. Niemiecko-
francusko-wtoski standard IFS, uznawany przez $wiatowe i europejskie sieci detalicz-
ne, rowniez w pkt. 4.16. naktada obowigzek stosowania systemu identyfikowalno$ci
[21].

Przyktadowe elementy sktadowe systemu identyfikowalnosci w przedsigbiorstwie
przemystu spozywczego przedstawiono w tab. 4.

Identyfikowalno$¢ powinna by¢ realizowana we wszystkich zaktadach przemystu
spozywczego. Natomiast w sektorze HoReCa (Hotele, Restauracje, Catering) dotyczy
tylko gastronomii systemowej, w ktorej produkcja bazuje na gotowych potproduktach
dostarczanych przez zatwierdzonych dostawcow [8].

W przypadku informacji o jakimkolwiek odchyleniu procesu od norm, jak row-
niez informacji o niespelnieniu przez surowiec wymagan jakosciowych, mozna szybko
zareagowac 1 wycofa¢ dang parti¢ z produkcji. W sytuacjach takich wycofana zostaje
wskazana partia produktu oraz wyroby, ktore bezposrednio mogly mie¢ kontakt z par-
tig uznang za wadliwa. Jest to dodatkowe zabezpieczenie przed przekazaniem do obro-
tu produktu niezgodnego (niespetniajacego wymagan jakosciowych).

Gromadzenie danych w systemie identyfikowalnosci — znakowanie

W tancuchu zywnosciowym kazdy produkt poddany systemowi §ledzenia musi
by¢ identyfikowalny, co jest mozliwe dzieki unikalnemu, specyficznemu oznaczeniu
(tab. 5). W wickszos$ci tancuchéw dostaw produkty sa sledzone i namierzane za pomo-
ca numerdw partii produkcyjnych, co oznacza, ze produkty przeszly przez takie same
procesy przetwarzania, $ciezki sktadowania oraz transportu [2].

Standardy identyfikacyjne umozliwiaja szybkie i bezbtedne zlokalizowanie wa-
dliwej partii produkcyjnej, doktadnie tej i tylko tej, ktorg nalezy natychmiast wycofac
zrynku, gdyz w sytuacjach kryzysowych niezbedne jest usunig¢cie zagrozenia zdro-
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wotnego przez zlokalizowanie niezgodnego produktu w miejscu aktualnego sktadowa-
nia i zabezpieczenie przed dalsza dystrybucja. Efektywno$¢ reagowania na sytuacje
kryzysowag w duzym stopniu uzalezniona jest od szybko$ci dziatania ludzi, ktorzy loka-
lizuja wlasciwe opakowania zbiorcze z towarami, a nie szukajg, gdzie sktadowane sg
poszczegdlne produkty z wadliwej serii produkeyjnej [1, 2, 3, 29].

Tabela 4

Elementy sktadowe systemu fraceability w zaktadach przemyshu spozywczego.
Components of traceability system in food production plants.

Etap produkcji
Stage of production

Elementy / Elements

Zakupy surowcow i materialow
Purchases of raw and other materials

Lista dostawcow
Umowy / faktury zakupu

Dostawa surowcOw i materiatow
Supplies of raw materials and other
materials

Warunki transportu (czysto$¢ s$rodkow, temperatura); odbidr
dostaw (kto przyjat, co sprawdzono); badania surowcoéw i mate-
riatéw

Magazynowanie surowcOw i mate-
rialow / Storage of raw and other
materials

Miejsce magazynowania; parametry (temperatura, wilgotnose,
nastonecznienie); stan zapasow

Przygotowanie do produkcji
Preparation for production

Miejsce  przygotowania; warunki odwazania/odmierzania
(w jaki sposob, w jakie pojemniki, kto przygotowal?)

Przetwarzanie

Processing

Metoda produkcji; warunki przetwarzania (jaka linia produkcyj-
na, jakie urzadzenia i sprzet, kto bral udzial w produkcji?);
parametry technologiczne; Badania migdzyoperacyjne

Pakowanie wyrobow
Packaging of products

Warunki pakowania (metoda, ktoére urzadzenie, kto obstugi-
wal?); znakowanie (nr partii itp.)

Magazynowanie i zwolnienie
wyrobow

Storage and release of ready pro-
ducts

Miejsce magazynowania; parametry (temperatura, wilgotnosc,
nastonecznienie); badania wyrobow gotowych; podstawa zwol-
nienia wyrobu z magazynu; stan zapasow

Transport i dystrybucja wyrobow

Transport and distribution of ready
products

Warunki zatadunku; warunki transportu (rodzaj $rodka, tempe-
ratura, czas dziatania); lista odbiorcow; faktura sprzedazy;
warunki ekspozycji wyrobéw (miejsce, temperatura, pracowni-
cy)

Mycie i dezynfekcja
Cleaning and disinfection

Stosowane metody i techniki; parametry (rodzaj i st¢zenie $rod-
ka chemicznego, temperatura); osoby wykonujace zabiegi;
wyniki weryfikacji zabiegow.

Zrédlo: / Source: [14]
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Tabela 5

Identyfikacja produktow zywnosciowych w tancuchu zywnosciowym w systemie GS1.
Food Product Identification in food chain under GS1 system.

Rodzaj identyfikacji
Type of Identification

Sposdb zapewnienia unikalnej identyfikacji
Unique Identification Assurance Methods

Identyfikacja lokalizacji
Location Identification

Odbywa si¢ przez oznaczanie za pomoca Globalnego Numeru Lokalizacyjne-
go (GLN, Global Location Number) kazdej lokalizacji i jednostki fizyczne;j,
funkcjonalnej lub prawnej (magazyn, doki tadunkowe, oddziaty firmy, gniazda
regatowe itp.). Do celdéw monitorowania, partnerzy handlowi powinni identy-
fikowac wszystkie istotne lokalizacje i jednostki (podmioty) funkcjonalne

Identyfikacja jednostek
handlowych

Trade Item Number
Identification

Odbywa si¢ przez oznaczanie kazdego produktu Globalnym Numerem Jed-
nostki Handlowej (GTIN, Global Trade Item Number). Do celéw $ledzenia
numer GTIN musi by¢ powigzany z numerem seryjnym lub numerem partii w
celu zidentyfikowania konkretnego wyrobu. Jednostka handlowa to produkt
lub ustuga, w ktorej istnieje koniecznos$¢ pobrania okreslonych informacji,
moze by¢é wyceniana, zamawiana lub fakturowana w dowolnym punkcie
fancucha dostaw. Moze oznacza¢ indywidualny numer opakowania jednost-
kowego konsumenckiego (detalicznego), zbiorczego konsumenckiego lub
zbiorczego handlowego (niedetalicznego), np. butelka wody, karton 12 bute-
lek, paleta 48 kartonéw

Identyfikacja serii
Series Identification

Sledzenie numeru seryjnego zapewnione jest przez oznaczenie kazdego pro-
duktu numerem GTIN i jego numerem seryjnym. Istotne cechy produktu
musza by¢ zawarte w definicji identyfikacji. Numer musi by¢ unikalny dla
jednego produktu referencyjnego

Identyfikacja partii
produkcyjnej — IZ 10
Production Batch
Identification — IZ 10

Sledzenie partii jest zapewniane przez oznaczanie kazdego produktu numerem
GTIN i numerem partii produkcyjnej. Identyfikatory Zastosowan (IZ) przed-
stawione w etykiecie logistycznej sa oznaczeniami, ktore unikalnie identyfiku-
ja nastgpujace po nich dane; wszelkie atrybuty jednostki logistycznej lub
opakowania zbiorczego (niedetalicznego). Z numerem opakowania zbiorczego
zwiazany jest numer partii/serii produkcyjnej wyrazony za pomoca Identyfika-
tora Zastosowania - IZ 10

Identyfikacja poziomow
pakowania produktéw
Product Packaging
Level Identification

Numer GTIN musi by¢ przydzielony na kazdym z trzech pozioméw pakowa-
nia produktéw: na jednostki detaliczne, jednostki handlowe oraz jednostki
logistyczne (zwykle palety). Jednostki logistyczne sa oznaczone numerem
GTIN tylko, gdy sa osobno wyceniane, zamawiane lub fakturowane w kazdym
punkcie lancucha dostaw (w przypadku, gdy paleta jest traktowana jako jed-
nostka handlowa)

Identyfikacja jednostek
Logistycznych — SSCC
Logistic Unit Identifica-
tion - SSCC

Jednostka logistyczna jest to jednostka o dowolnym sktadzie, utworzona do
transportu i/lub sktadowania, ktéra wymaga zarzadzania w catym tancuchu
dostaw. Identyfikacja i $ledzenie palet jest zapewnione przez nadawanie nu-
meru SSCC (Serial Shipping Container Code — Seryjny Numer Jednostki
Wysytkowej). Kazda paleta niezaleznie od typu (mieszana lub jednorodna)
musi posiada¢ numer SSCC przydzielony przez tworce palety. Nowy numer
SSCC musi by¢ nadany za kazdym razem, gdy nowa paleta (jednostka logi-
styczna) jest formowana. Oznacza indywidualny numer palety lub opakowania
zbiorczego. Jednostka logistyczna sktada si¢ z jednostek handlowych (identy-
fikowanych przez GTIN), ktore sa transportowane i przechowywane razem

Gromadzenie i rejestro-
wanie danych

Data Collection and
Recording

Produkty, standardowo zgrupowane jednostki handlowe, identyfikowane za
pomocg standardow EAN.UCC (GTIN, SSCC, 1Z) muszg mie¢ kod kreskowy
zapisany za pomoca wlasciwych dla systemu EAN.UCC symboli

Zrédto: / Source: opracowanie na podstawie [39] / elaborated on the basis of [39]



28 Ewa Czarniecka-Skubina, Dorota Nowak

Uzupethieniem kodoéw kreskowych jest technologia EPC/RFID (EPC — ang. Elec-
tronic Product Code — Elektroniczny Kod Produktu), ktéra jest nazywana kodem kre-
skowym nowej generacji lub radiowym kodem kreskowym. Sie¢ EPC Global taczy
dwie technologie: identyfikacji poprzez czestotliwos¢ radiowa (RFID) oraz Internet,
dzigki ktéremu produkt zaopatrzony w Tag jest widoczny w calym tancuchu dostaw
w czasie rzeczywistym. Jest to narzedzie identyfikacji za pomoca bezprzewodowych
mikroprocesoréw tworzacych etykiete produktu. Numer identyfikacyjny jest zapisy-
wany w specjalnym znaczniku tzw. tagu (transponderze), umieszczanym w produkcie.
Tagi zbudowane sg z mikrochipa i wyposazone w anteng, ktora pozwala na aktywowa-
nie ich z wykorzystaniem fal radiowych. Znaczniki te sg bardzo mate, sg to uktady
izolowane, wykonane z materialow aseptycznych. Technologia EPC/RFID wykorzy-
stuje sygnal radiowy do przesytania danych pomig¢dzy tagiem a czytnikiem. Transmisja
pomiedzy tymi dwoma elementami odbywa si¢ na odlegto$¢ i nie wymaga ich kontaktu
optycznego ani szczegdlnego dostepu do czytnika. Faza odczytu jest bardzo szybka
iwpelni zautomatyzowana. Latwos¢ obstugi, mozliwos¢ jednoczesnego odczytu
1 zapisu wielu etykiet, zwigkszona ilo§¢ informacji, ktére mozna w ten sposob przestac,
wielokrotno$¢ zapisu, mozliwos$¢ aktualizacji 1 szyfrowania danych, minimalizacja
popelionych btedow i nakladu pracy podczas zbierania danych, a takze duza wygoda
w ich stosowaniu sprawiajg, ze technologia RFID znajduje coraz wigcej przyktadow
zastosowania: systemy magazynowe, transport samochodowy, lotniczy i morski, $le-
dzenie i1 inwentaryzacja towardw, zarzadzanie dokumentami. Ma tez pewne wady:
wysoka cen¢ wdrozenia, jak rowniez brak dobrego zabezpieczenia informacji zawar-
tych w tagu, np. jest mozliwo$¢ zniszczenia etykiety RFID za pomocg telefonu komor-
kowego [29].

Te zaawansowane technologie sa dopiero wdrazane w Polsce. Dla naszych ro-
dzimych producentéw podstawe informacji wykorzystywanej do identyfikacji stanowi
etykieta produktu, w ktorej zakodowany jest numer partii. Zacz¢to wprowadzac¢ kody
kreskowe zawierajace informacje umozliwiajace identyfikacje i obecnie szacuje sie, ze
praktyka taka dotyczy ok. 10 % przedsigbiorstw.

Identyfikowalnos$¢ w odniesieniu do produktéw pochodzenia zwierzecego

W przetworstwie produktéw pochodzenia zwierzgcego pojecie jakosci wyrobow
rozumiane jest jako wszystkie aspekty jakosci wazne dla konsumenta ,,0d pola do sto-
W’ (,from farm to fork). Sa to: bezpieczenstwo zywnosci, dobrostan zwierzat, srodo-
wisko, zdrowotno$¢, smakowito$¢, styl zycia [44].

Wspdlczesne zintegrowane systemy jakosci umozliwiajg przesledzenie catej hi-
storii procesu produkcyjnego migsa i produktéw migsnych. Poczawszy od rolnika (ho-
dowcy), az do konsumenta mozna udostepni¢ wszelkie informacje na temat chowu
zwierzecia oraz obrobki migsa po uboju. Kazdy partner systemu jest zarejestrowany i
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posiada indywidualny numer ewidencyjny, na podstawie ktérego mozna go zidentyfi-
kowac.

Sledzenie ruchu i pochodzenia wotowiny w taficuchu dostaw wymaga mozliwych
do zweryfikowania metod identyfikacji bydta, tusz oraz migsa we wszystkich opako-
waniach jednostkowych i transportowych na kazdym etapie tancucha dostaw. Niepo-
wtarzalne numery identyfikacyjne muszg by¢ wlasciwie stosowane i zapisywane, aby
zagwarantowac potgczenie pomigdzy poszczegdlnymi etapami przetwarzania w tancu-
chu dostaw. System identyfikacji i rejestracji bydta sktada si¢ z nastepujgcych elemen-
tow: kolczykow identyfikujacych poszczegolne zwierzgta, komputerowych baz da-
nych, paszportow zwierzat i indywidualnych rejestrow przechowywanych w kazdym
gospodarstwie.

Dane dokumentujace histori¢ zwierzecia muszg by¢ zawarte w jego paszporcie
lub w bazie danych. Prowadzenie szczegdlowej dokumentacji pozwala zidentyfikowaé
zwierze od ostatniego hodowcy az do miejsca jego urodzenia. Etykieta musi zawierad
6 elementéw w formacie umozliwiajacym jej odczytanie przez cztowieka: numer refe-
rencyjny lub kod referencyjny, zapewniajacy powigzanie pomi¢dzy migsem
1 zwierzeciem lub grupami zwierzat; kraj urodzenia, kraj tuczu, kraj uboju, kraj wy-
krawania/rozbioru i numer dopuszczenia ubojni i zaktadu rozbiorowego [40].

Srodki identyfikacji jednostek lub grup/partii zywego bydta, $win i owiec zawie-
rajg: zapisy papierowe (np. paszporty, dzienniki danych, pamigtniki), zapisy elektro-
niczne, marki (producenci) — na skorze lub na rogach, tatuaze (na uchu, ramieniu lub
wardze), tagi (w uchu lub wokot ogona, z tworzywa sztucznego lub metalu, zwykte lub
urzadzenia RFID), transpondery (zwisajace na ancuchach na szyi, wszczepione pod
skore lub lokowane w zwaczu) oraz biometryczne (odcisk DNA, autoimmunologiczne
dopasowania przeciwcial, skanowanie teczowki, obrazowanie siatkdwki, nos-PRINT)
[33].

Przyktadowy sposob zbierania informacji w tancuchu dostaw migsa i jego prze-
tworow przedstawiono w tab. 6.

Kolejnym przyktadem jest system identyfikowalnosci podczas wytwarzania sera
Parmigiano Reggiano. Produkt ten jest sledzony przez system RFID zintegrowany
z alfanumerycznym kodem [29]. Partia (seria) jest ,,sledzona”, gdy surowiec jest jesz-
cze ptynny. Wszystkie informacje sa ,,Sledzone” przez czipy TAG dodane do sera
1 mogg by¢ pobierane automatycznie z TAG. Ta operacja jest przeprowadzana szybko
i efektywnie przy uzyciu przeno$nych terminali. TAG sg usuwane przed faza porcjo-
wania i automatycznie odczytywane, informacje sg zapisywane w bazie danych. Kazda
czes¢ pochodzaca z danej partii jest pakowana w indywidualne opakowania celofano-
we. Alfanumeryczny kod jest podany na opakowaniu, ktéremu odpowiada zapis
w bazie danych, zawierajagcy wszystkie zgromadzone informacje o porcji lub catosci
sera, ktore stuzg identyfikowalnosci. Za pomocg tego kodu wszystkie informacje tan-
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cucha dostaw mogg by¢ pobrane w dowolnym czasie, zarowno przez producenta, jak

1 odbiorce.

Tabela 6

Migso i jego przetwory — zrodta informacji w tancuchu dostaw.
Meat and meat products — sources of information in supply chain.

Etapy tancucha dostaw
Stages of Supply Chain

Gromadzone dane
Data to be collected

Farma zwierzat — hodowla
zwierzat

Animal farm — animal husban-
dry

Paszporty, kolczyki, rejestry

Ubdj — surowce migsne

Slaughtering — meat raw mate-
rials

Formularz dostawy do ubojni: dane wlasciciela (imi¢ i nazwisko, dane
adresowe, nr gospodarstwa) deklaracje wtasciciela zwierzat (gatunek,
sztuki, nr $rodka transportu), informacje dotyczace leczenia zwierzat,
informacje dotyczace wystgpowania chorob zakaznych, dotyczace
zywienia zwierzat (pasz, identyfikacja mieszalni pasz), informacje
dotyczace badan monitoringowych, dotyczace podjetych srodkéw
kontroli, programéw nadzoru i kontroli, data dostarczenia do ubojni
i badania przedubojowego

Zaktady przetworstwa migsa —
przetworzone produkty migsne

Meat processing plant — pro-
cessed meat products

Formularz przyjecia surowca do zaktadu: HDI (Handlowy Dokument
Identyfikacyjny, ktory obejmuje informacje dotyczace: zaktadu, ubojni,
daty uboju zwierzat, wieku, masy liczby, adresu dostawcy, systemow
jakosci w ubojni, danych samochodu dostawczego, podpisu wystawia-
jacego), daty rozbioru tuszy, daty zamrozenia, masy brutto i netto,
gatunku migsa, $wiezosci, dane dotyczace identyfikacji zwierzgcia.
Kontrola jako$ci migsa, znakowanie migsa

Dystrybucja / Distribution

Handel — rynek i gastronomia

Trading — market and gastron-
omy/catering

Konsument / Consumer

Etykieta

Zrédlo: / Source: opracowanie na podstawie [9, 11]/ elaborated on the basis of [9, 11]

Ziotkowska 1 Kijowski [46] podaja informacje zbierane w systemie identyfiko-

walnosci filetow §ledziowych w oleju. Sa to:

1. Podstawowe dane: numer produktu, partia ryb, data produkcji, zamowienie, data
minimalnej trwatosci, wielko$¢ produkcji (Dziat Planowania Produkcji).

2. Sprawozdanie z oceny sensorycznej produktu koncowego: data, odpowiednie ce-
chy: wyglad, aromat, smak, konsystencja (Laboratorium Kontroli Jakosci).

3. Lista surowcow: surowce i dodatki uzyte w produkcji: olej jadalny, so6l, ocet, ben-
zoesan sodu (E 211), kwas cytrynowy; odpowiadajace im daty (dostawy, produkcji
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oraz minimalnej trwato$ci), dostawca, wielko$¢ dostawy (Dzial Przygotowania Su-
rOWCOW).
4. Opis surowca rybnego: dostawca, partia ryb, dostawy oraz termin przydatnosci do
spozycia, wielko$¢ dostawy, temperatura dostawy (Dzial Akceptacji Surowca).
Kontrola masy produktu (Dziat Produkcji).
Wykrywanie metali cigzkich w produkcie koncowym (Dziat Produkcji).
Pomiar temperatury produktu (Dziat Produkc;ji).
Dopuszczenie produktu do obrotu i termin jego przydatnosci do spozycia (Maga-
zyn Produktu Koncowego: lista zamdéwien, nabywcy, data wysytki, liczba).

o NN

Identyfikowalno$¢ w odniesieniu do produktéw pochodzenia roslinnego

W przypadku produktéow roslinnych istotne jest pochodzenie genetyczne roslin.
Wybér odmiany roslin musi uwzglednia¢ wydajnos$¢ rolng stosownie do warunkow
lokalnych, informacje¢ na temat wszelkich modyfikacji genetycznych. Sadzonki musza
by¢ identyfikowalne az do zZrddia, z ktérego pochodza. Zapisy muszg zawiera¢ gatu-
nek, odmiang, numer partii towaru i sprzedawce nasion. Certyfikacja nasienna musi
zosta¢ zachowana przez 2 lata.

Zanim grunty zostang uzyte do produkcji rolnej, zachodzi konieczno$¢ zbadania
wczesniejszych zastosowan tych gruntow. Ustala si¢, czy nie byly wczes$niej wykorzy-
stywane do sktadowania odpadow lub jakichkolwiek potencjalnie niebezpiecznych
materialow. Tworzy si¢ plan podziatu gospodarstwa w celu identyfikacji kazdego pola,
dziatki, sekcji (uprawiane ro$liny, plony, nawozenie, dzienniki upraw). Podziat gospo-
darstwa musi zosta¢ naniesiony na mape¢. Dzigki temu pdzniej mozna po numerze zi-
dentyfikowac sektor pola, z ktorego pochodzi dana partia produktu. Uzycie unikalnego
numeru lub znaku identyfikacyjnego w gospodarstwie umozliwia $ledzenia pochodze-
nia kazdej partii nasion (roslin), a takze historii stosowania i okresu karencji uzytych
substancji chemicznych [10]. W przypadku koniecznosci zastosowania karencji na
polu lub w szklarni stosuje si¢ markery okreslajace status partii surowca.

Produkty muszg by¢ identyfikowalne wstecz do gospodarstwa rolnego oraz po-
chodzenia partii, a partiom produktow opuszczajgcym miejsce produkcji musza towa-
1Zyszy¢ rejestry stosowania pestycydow po zbiorach, zawierajace informacje na temat
okresu karencji. Istnieje konieczno$¢ pobrania oraz zachowania reprezentatywnych
probek z kazdego zasobnika lub silosu oraz fadunku opuszczajgcego farme. Prowadzo-
na dokumentacja obejmuje: stosowanie srodkéw ochrony roslin, ilo$¢ i rodzaj uzytych
zwigzkow, badania gleby, badania wody, zapisy dotyczace siewu, sadzenia, nawadnia-
nia zbioréw, stosowanych srodkéw ochrony ro$lin i nawozow, zabiegéw uprawowych.

W tym celu wdrazana jest Dobra Praktyka Rolnicza (GAP — Good Agricultural
Practice). Przyktadem moze by¢ system Global GAP (pierwotnie EurepGAP) powolany
w 1997 roku przez Grupe Robocza Europejskich Handlowcow Swiezymi Produktami
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Ogrodniczymi EUREP (EuroRetail Produce Working Group). Cztonkami grupy sa
producenci, rolnicy indywidualni oraz sieci detaliczne. Standard obejmuje 3 moduty
wymagan dotyczacych: wszystkich gospodarstw, grup producentdw i poszczegdlnych
produktéw rolnych [43].

Weryfikacja systemu identyfikowalnoSci

Wedlug wymagan normy ISO 22000 system identyfikowalno$ci powinien by¢
weryfikowany. Okreslono obowigzek weryfikowania skutecznosci programu wycofa-
nia. Do weryfikowania skuteczno$ci procedury wycofania oraz weryfikacji systemu
identyfikowalnosci jako narzedzia stosuje si¢ symulacje lub praktyczne wycofanie.

Centrum Zarzadzania Kryzysowego

Wazna jednostka administracji panstwowej w ramach systemu identyfikowalnos$ci
jest Centrum Zarzadzania Kryzysowego (CZK), ktore odpowiada za wymian¢ infor-
macji z przedsigbiorstwem w tancuchu dostaw (partnerem systemu). Zasady wspotpra-
cy regulujg wymagania systemu RASFF. Zarzadzanie kryzysowe w Polsce reguluje
ustawa z 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym [41]. Gromadzone przez
przedsigbiorstwo dane umozliwiajace identyfikowalno$¢ sa udostgpniane w przypadku
zagrozenia lub sygnatow o zagrozeniu. System elektronicznej wymiany danych i spe-
cyfikacja danych udostgpnianych przez przedsigbiorstwo jest ustalana w procedurach
zarzadzania kryzysowego. Dane udostepniane przez przedsicbiorstwo, w odpowiedzi
na zapytanie z CZK obejmuja:

— numer identyfikacyjny produktu;

— lokalizacj¢ podmiotu wg standardu identyfikacji lokalizacji; w dziataniach kryzy-
sowych stosuje si¢ cyfrowe mapy geograficzne regiondow i1 wspotrzedne geogra-
ficzne potrzebne do sprawnego okreslenia lokalizacji firmy i obszaru jej dziatalno-
Sci (np. wspotrzedne geograficzne dostawcdw i odbiorcoOw produktu) oraz okresle-
nia zasiggu terytorialnego zagrozenia;

— wszystkich dostawcow i/lub odbiorcéw produktu;

— daty otrzymania i/lub daty wysyiki produktu;

— daty wprowadzenia produktu na rynek, daty przydatnosci do spozycia;

— numery partii/serii produkcyjne;j.

Przedsiebiorstwo powinno w ciggu 24 h odpowiedzie¢ na zapytanie CZK (wyma-
ganie wg ustawy o zarzadzaniu kryzysowym). Czas ten podlega certyfikacji w syste-
mie identyfikowalnos$ci. Przedsigbiorstwo ma tez obowigzek w ramach wewngtrznych
procedur kryzysowych poinformowa¢ wszystkich odbiorcéw i dostawcow o mozliwym
zagrozeniu i jego rodzaju. W wyniku analizy poziomu i skali zagrozenia, CZK moze
podja¢ decyzje o wycofaniu produktu z rynku i z wszystkich tancuchéw dostaw. Sys-
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tem identyfikowalno$ci umozliwia szybka komunikacj¢ ze wszystkimi partnerami sys-
temu [36].

KorzyS$ci wynikajace z funkcjonowania systemu identyfikowalnoS$ci

Glowng korzyscig identyfikowalnosci jest bezpieczenstwo zywnosci i1 zarzadzanie
kryzysem zywno$ciowym. Dla firm zywno$ciowych oznacza to redukcje¢ kosztow wy-
cofania produktu z rynku, okre$lenie ilo$ci produktow i wptywu mediéw. Sposobem na
zmnigjszenie tych kosztow jest redukcja wielko$ci partii 1 mieszania partii, a poprzez
to zmniejszenie partii wycofywanej [13]. Inne zalety systemu identyfikowalnos$ci
przedstawiono w tab. 7.

Tabela 7
Zalety systemu identyfikowalnosci.
Benefits of traceability system.

Zalety wewnetrznego systemu identyfikowal-

Zalety identyfikowalno$ci w tancuchu zywno$ciowym nosci dla zaktadéw zywnosciowych;
Benefits of traceability in food chain Benefits of internal traceability system for food
plants

* tworzy podstawy dla skutecznych procedur wyco-
fywania produktu, aby zminimalizowac straty;

* informacja o surowcu moze by¢ uzyta w celu po-
prawy jakosci i kontroli procesu;

* pozwala unika¢ niepotrzebnego powtarzania pomia-

row w kolejnych etapach;

zwigksza motywacj¢ do utrzymania wtasciwej jako-

$ci surowcow;

umozliwia obrot specjalnego surowca;

spelnia obecne i przyszte wymagania (np. potwier-

dzajace kraj pochodzenia);

dostarcza informacji od wezesnych etapow w tancu-

chu az do konsumenta lub do reklamowania i marke-

tingu szczegdlnych cech produktu (np. wyproduko-

wanych metodami ekologicznymi, bez GMO, uzycia

specjalnej metody uboju itp.).

* poprawa kontroli procesu, poprzez wskaza-
nie w odniesieniu do produktow przyczyn i
skutkow, ktore nie sa zgodne ze standardami
firmy;

* bezposrednie powigzanie danych o produk-
cie koncowym i o surowcach, ktdore moga
przyczyni¢ si¢ do poprawy specyficznych
procesow produkcji i zapewnié lepsze wyko-
rzystanie surowcow w produkcie koncowym;

* wyeliminowanie mieszania SUrowcOw wyso-
kiej jakosci i niskiej jakosci;

* latwiejsze przeprowadzenie procesu kontroli.

Zrédlo: / Source: opracowanie na podstawie [26] / elaborated on the basis of [26]

Podsumowanie

Wprowadzenie skutecznego systemu $ledzenia wyrobow umozliwia przede
wszystkim usprawnienie systemu wycofania wyrobu z rynku pod wzgledem szybkosci
dziatania oraz ograniczenia do niezbg¢dnego minimum ilosci wycofywanych wyrobow.
To przeklada si¢ bezposrednio na wyzszy poziom bezpieczenstwa konsumentow
i ograniczenie strat finansowych przedsigbiorstwa. Kolejnymi zaletami wprowadzenia
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1 utrzymywania systemu identyfikowalno$ci sg: sprawny przebieg proceséw produk-
cyjno-logistycznych, poprawa w obszarze dziatan korygujacych i przeptywu informacji
w systemach zarzadzania jakos$cig i bezpieczenstwem zywnosSci, poprawa wizerunku
firmy, uzyskanie przewagi nad konkurencja oraz zwigkszenie poprawy efektywnosci,
wydajnos$ci i rentownosci podmiotow zwigzanych z produkcja i dystrybucja zywnosci.

Dlatego wlasciciele czy menadzerowie firm powinni by¢ zaangazowani we
wprowadzanie oraz rozwdj tych systemow. Koszty wprowadzania systemow nalezy
traktowa¢ jako inwestycje przysparzajagca w koncowym efekcie wymierne zyski.
W razie wystgpienia zagrozenia, system identyfikowalno$ci umozliwia szybka komu-
nikacje ze wszystkimi partnerami systemu w miedzynarodowych tancuchach dostaw,
w celu uruchomienia procedur zarzgdzania kryzysowego.
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SYSTEM FOR TRACKING AND TRACING FLOW AND ORIGIN OF FOOD AS TOOL
TO ENSURE CONSUMER SAFETY

Summary

In the paper, the issues were presented that referred to a system for tracking and tracing the flow and
origin of food (traceability). Among other things, the definition of traceability was discussed, as were the
legal aspects of implementing this system into the food chain and the implementation-related concepts
such as tracking and tracing. Many food production-related areas were pointed out (such as purchases of
raw materials, storage, preparation for production, processing, packaging, transport and distribution, and,
also, cleaning and disinfection) that should be included into the system of tracking and tracing the flow of
food products.

The method of collecting data and their type were characterized and exemplified by animal and plant-
originating products. A method to identify food in a food chain was depicted as were some new technolo-
gies, for example RFID. Furthermore, there was characterized a crisis management to be applied in the
case of threat or danger signals appearing in the food product market. Finally, there were taken together
the benefits resulting from the functioning of the traceability system, both external and internal.

Key words: food production, food chain, traceability
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